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ROZDZIAŁ I

WSTĘP
Głównym celem Rozwoju Organizacyjnego Szkoły jest zwiększenie jej zdolności do rozwiązywania własnych problemów. W miarę upowszechniania się praktyki ROS zmieniać się będą role różnych grup społecznych wchodzących w styczność z procesem dokonywania zmian w szkole. Dominującą rolę w procesie ROS odgrywają oczywiście nauczyciele. 

Ale w tworzeniu wysokiego stopnia zainteresowania szkołą biorą udział przede wszystkim rodzice. Bez ich wyraźnej obecności nie można mówić o dobrej szkole. Rodzice są klientami szkoły. Nie są zależni od nas. To my jesteśmy zależni od nich. Są częścią naszej organizacji, a nie osobami z zewnątrz.

Szkoła, choć jest miejscem pracy nauczycieli, nie dla nich jest zorganizowana 

i prowadzona. Szkoła jest instytucją dla uczniów, a tym by cieszyła się dobrą renomą, są najbardziej zainteresowani rodzice uczniów.

Mało, jak dotąd, na podstawie opisów doświadczeń w szkolnictwie zachodnioeuropejskim, wiemy o czynnym uczestnictwie rodziców w procesach samorozwoju szkoły. Chcielibyśmy w tym względzie pójść w Polsce dalej, niż to ma miejsce na Zachodzie.

        Obserwowany dotychczas znikomy udział rodziców w procesie ROS już w samym jego zamiarze, a także później, w fazie planowania działań, ma swoją przyczynę w tradycyjnym traktowaniu rodziców przez szkołę. Rzadko mają oni wpływ na decyzje, które dotyczą nauki ich własnych dzieci. Co więcej, szkoła obchodzi się z rodzicami z daleka, traktuje rodziców jak intruzów. Rodziców nie postrzega się jako pełnowartościowych członków społeczności szkolnej, którzy mają współdziałać w planowaniu, przy rozwiązywaniu problemów czy we wprowadzaniu zmian w szkole. Takie postępowanie wobec rodziców może zakłócać przebieg procesu rozwojowego, aż do momentu, że planowane do wprowadzenia zmiany zostaną zatrzymane.

         A w szkole jest przecież wiele takich pól aktywności, które bezpośrednio dotyczą rodziców i na których mogliby z pożytkiem dla ogółu wykazać swoje zaangażowanie. Są przecież tacy wśród rodziców , którzy interesują się sprawami szerszej natury, np. pracami nad profilem szkoły czy warunkami i sposobami poprawienia klimatu szkoły.

Jako ważne należy więc uznać znaczącą rolę rodziców w przechodzeniu od tradycyjnego do nowego modelu pracy dydaktycznej. Szkoły, które będzie nadal stać na podjęcie tego problemu jako merytorycznej warstwy ROS, dostrzegą z pewnością rolę rodziców jako pełnowartościowych i niezastąpionych w pewnych sprawach uczestników. Ich przedstawiciele w grupach roboczych, a być może i w grupie sterującej będą prawdopodobnie mogli przyczynić się do rozwiązania wielu problemów. Nie obejdzie się bez szczerego i poważnego zaproszenia rodziców do wspólnej pracy nad procesem samorozwoju szkoły.

        Proces ROS to przecież bardzo długi proces składający się z kilkunastu faz, gdzie dwie pierwsze to zainicjowanie i start. Przystępując do pierwszej fazy procesu ROS wyłania się szereg trudności. Wiążą się one z tradycjonalnym, niepartnerskim układem szkoła-rodzice. Szkoła broniła się i broni wciąż swojej pozycji przed jakąkolwiek ingerencją pedagogicznych „profanów”, zresztą w imię dobra dziecka, bo tylko rzekomo ona, skupiając specjalistycznych fachowców, wie co dziecku jest potrzebne i jak je należy wychowywać.

Druga strona układu-rodzice nie ma jak dotychczas odwagi i szans, również w imię dobra własnego dziecka, naruszać istniejącego stanu nierównowagi. Nie jest to problem jedynie polskiego szkolnictwa. Nie radzą sobie z nim i inne systemy szkolne. Łagodzenia „kantów” w stosunkach między szkołą a domem rodzicielskim szuka się w powoływaniu gremiów przedstawicielskich rodziców w postaci różnych komisji, komitetów, rad szkolnych czy lokalnych rad szkolnych. Nawet jeśli w ich zadaniach statutowych są zapisywane ogólniejsze, ambitniejsze, pedagogiczne zamiary, to w praktyce owe gremia osiadają na materialnym wspieraniu szkoły lub, co najwyżej, na dorywczym wypełnianiu luk personalnych w przyjętym przez szkołę systemie opieki nad uczniami. Najbardziej w autentycznym współdziałaniu szkoły z rodzicami zaawansowane jest szkolnictwo w USA, co ma niewątpliwy związek z jego odmiennymi niż w Europie początkami i stosownymi do nich uregulowaniami prawnymi. 

W każdym razie, kiedy się dziś analizuje jakość szkoły, niewiele ma się do powiedzenia z punktu widzenia potencjału wychowawczego domu rodzinnego na temat współpracy szkoły z rodzicami.

         Jest dla szkolnictwa polskiego szansa przełamania tego stanu rzeczy. Proponujemy zaproszenie rodziców do w pełni partnerskiego współdziałania w procesie samorozwoju ich szkoły. Nie jest chyba błędem założenie, że na kilkadziesiąt, kilkaset czy nawet – w wypadku dużych szkół – kilka tysięcy rodziców znajdzie się jedna – dwie osoby rozumiejące głębiej problemy szkoły i gotowe poświęcić część swojego wolnego czasu na rzecz przeprowadzenia w niej korzystnych zmian. Osoby takie mogą być wyłonione i zaproszone spośród ogółu rodziców w dający się uzgodnić sposób, jednakże najlepiej spoza istniejących już rad czy komitetów. Powinny one wejść już na starcie ROS w skład grupy sterującej lub później do grup roboczych, które będą zajmować się wybranymi sprawami składającymi się na całość podjętego problemu lub dotyczącymi różnych wiekowo klas.

Inspiracją do włączenia rodziców w samorozwój szkoły stała się ostra, ale rzeczowa krytyka omawianego układu, podjęta niedawno przez Janusza Homplewicza. Może ona stać się punktem wyjścia dla sprecyzowania problemów rodzicielskich przy projektowaniu zadań i procedury rozwoju w konkretnej szkole:

         „Nie trzeba dzisiaj też już żadnego większego wywodu ni dowodu, by wykazać niewłaściwość działania dyktowanego samą nadrzędnością i instruktażem ze strony szkoły opartym wtedy na  swoistym funkcjonalnym– bo przecież nie organizacyjnym – podporządkowaniu szkole zarówno samych rodziców uczniów, jak i ich organów czy organizacji przedstawicielskich. Polityka działania, polegająca na „ustawianiu” rodziców przez szkołę ,bywa równie zwiędła i archaiczna w swym formalizmie i skostnieniu, co i niewłaściwa. Zapomina się bowiem w ten sposób o rzeczywistej pozycji rodziców, o tych faktycznych, naturalnych, jak i prawnych autonomicznych prawach rodziny do wychowywania swych dzieci. Tymczasem okazując wyższość rodzicowi, będącemu i tak jakże często w pozycji uzależnienia  od szkoły, na zasadach podporządkowania go, pouczania i wykonawcy dyspozycji nie tylko wychowawczych – jest po prostu błędne i bezpodstawne i to zarówno etycznie, jak i organizacyjnie i pedagogicznie”.

        Pozostaje zatem na placu boju, jako alternatywa wobec postaw nadrzędności, cała strategia układów i stosunków dialogu obu tych partnerów wychowawczego trudu i współpracy szkoły i domu rodzinnego, posiadającego swe własne, im jednakowo przydatne i przysługujące uprawnienia do wychowania, i to odnośnie tego samego podmiotowo i osobowościowo dziecka i ucznia.

ROZDZIAŁ II

RODZICE W SZKOLE

Akty prawne w polskim systemie oświaty regulujące działalność rodziców w szkole

Działalność rodziców w polskim systemie oświaty regulują następujące akty prawne:

· Konwencja o prawach dziecka

· Ustawa o systemie oświaty 

· Zarządzenie Nr 14 MEN z dnia 19 czerwca 1999 w sprawie ramowego statutu szkoły publicznej.

Obowiązujące prawo pozwala na bardzo wiele. Praktycznie na dowolną współpracę  rodziców i szkoły. Wystarczy tylko chcieć!

Przykłady współpracy rodziców ze szkołami w różnych krajach

Holandia

      Szkoła organizuje wieczorne spotkania z rodzicami:

· na początku roku szkolnego – spotkanie informacyjne i integrujące,

· wywiadówki – dwa, trzy razy w roku. Nauczyciel sporządza i przekazuje wykaz ocen.

      Każdy z rodziców ma około 15 minut na uzyskanie informacji o swoim dziecku,

· w razie kłopotów dziecka z nauką czy też trudności w domu lub szkole, 

· w szkołach podstawowych nauczyciele odwiedzają swoich wychowanków w domach, poznają ich warunki i starają się nawiązać dobre kontakty z rodzicami.

Rodzice oczekują od szkoły:

· zapewnienia indywidualnego rozwoju ich dziecka,

· atmosfery bezpieczeństwa,

· pobudzania zdolności  dzieci 

· zwracania uwagi na reakcje społeczne w klasie,

· dobrej informacji na wywiadówkach,

· wyczerpującej informacji o możliwościach dalszego kształcenia dzieci.

Nauczyciele oczekują od rodziców:

· pomocy dzieciom w pracach domowych ,

· pomocy i zachęty przy wykonywaniu przez dzieci prac dodatkowych,

· pomocy w szkole, np. w bibliotece, w pracy, w ogrodzie, w czasie wycieczek.

Stany Zjednoczone

Ustrój oświaty amerykańskiej  jest najbardziej zdecentralizowanym systemem na świecie. Wywodzi się z silnego poczucia wspólnoty w USA, gdzie szkoły były wspólną własnością całej społeczności. Idea wspólnej szkoły odzwierciedla amerykańskie przekonanie o równości wszystkich ludzi.

Zarządzanie szkołą w Stanach Zjednoczonych 

     Większość spraw dotyczących funkcjonowania oświaty w danym okręgu ustalana jest przez lokalne rady szkolne. Członkowie rady wybierani są spośród  członków zarządu miasta lub okręgu. Rada ma w swojej gestii sprawy budżetowe, programy nauczania i administrowanie.

Rada szkoły :

· jest bezpośrednim pracodawcą (zwierzchnikiem) nauczycieli,

· zatrudnia inspektorów szkolnych, którzy przed nią odpowiadają,

· negocjuje ze związkiem zawodowym płace nauczycieli i innych pracowników, warunki pracy jak: wielkość klas, pensum, itp.

· opracowuje program nauczania, listę podręczników, ustala warunki pracy szkoły, wymogi egzaminacyjne i inne prawa czy zarządzenia.

Rodzicie zazwyczaj kandydują w wyborach do okręgowych rad szkolnych.

W wielu regionach istnieje także Stowarzyszenie Rodziców i Nauczycieli (PTA), w którym rodzicie współpracują z nauczycielami w rozwiązywaniu lokalnych problemów oświatowych. Stowarzyszenie nie ma formalnej władzy, niemniej stanowi grupę silnego nacisku.

     W Chicago każdą szkołą publiczną kieruje rada składająca się z:

· dyrektora szkoły

· sześciu rodziców, wybranych przez nich na zebraniu ogólnym

· dwóch przedstawicieli lokalnej społeczności

· dwóch przedstawicieli nauczycieli wybranych przez grono pedagogiczne.

Rada ma następujące uprawnienia:

· zatrudnia dyrektora-podpisuje z nim czteroletnią umowę o pracę,

· przygotowuje plan pracy szkoły,

· planuje budżet dostosowany do planu pracy.

Rozpoznawanie oczekiwań rodziców i zbieranie ich opinii

o szkole

     Szkoła jest specyficzną instytucją-oferuje usługę oświatową. Jej klientami są uczniowie i ich rodzice. Jak w każdej innej usłudze jakość jest mierzona stopniem zadowolenia klientów oraz poziomem zaspokojenia ich oczekiwań. Aby sprostać wymogom wysokiej jakości, dyrekcja i nauczyciele powinni poznać oczekiwania klientów. Żeby to zrobić, muszą o nie zapytać.

O co warto pytać rodziców:

· o to, jakiej formy współpracy oczekują od szkoły,

· o sprawy organizacyjne- czy proponowane przez szkołę rozwiązania wydają się im właściwe,

· o priorytetowe, ich zdaniem, zadania szkoły.

Oddzielną sprawą jest poznanie oczekiwań rodziców w stosunku do indywidualnych potrzeb ich dziecka. Jest to niezwykle ważne przy rozpoczynaniu nauki. Nauczyciel powinien dobrze poznać swoich wychowanków, ich możliwości i potrzeby. Klasa szkolna to przecież zbiór indywidualnych jednostek. A troska o poznanie potrzeb dzieci to najlepszy sposób wzbudzenia zaufania rodziców. 

Dwie formy poznawania oczekiwań klientów sprawdzają się najlepiej. Jedna to rozmowa, najlepiej prowadząca do pewnych wspólnych ustaleń. Jej wynikiem może być uzgodniona propozycja określonych działań szkoły, zgodnych z oczekiwaniami rodziców. Druga to wypełnione ankiety, które mogą dostarczyć szkole wszystkich potrzebnych informacji. Ale uwaga! Wyniki ankiet, starannie wydrukowane i opracowane powinny być publicznie omówione lub też przekazane wszystkim zainteresowanym. I wszyscy powinni znać wnioski, do których analiza ankiet doprowadziła.

Zbieranie opinii  rodziców o szkole

Gdy mówimy o ocenie szkoły, w dwóch różnych kontekstach pojawia się problem rodziców:

· po pierwsze, sposób kontaktowania się szkoły z rodzicami jest jednym z elementów wpływających na jakość, a więc również  na ocenę szkoły,

· po drugie co zresztą wypływa z punktu pierwszego, rodziców trzeba pytać o zdanie na temat szkoły, naturalnie o te zakresy działania, które są im znane i mogą podlegać ocenie.

Kryteria oceny kontaktów z rodzicami

Jeśli współpraca szkoły z rodzicami wpływa na jakość szkoły, to ocena tej współpracy jest bardzo ważna. Najlepiej, jeśli wypowiadają się sami zainteresowani. Toteż diagnozując pracę szkoły, musimy pytać rodziców o ich poziom zadowolenia kontaktów ze szkołą. W nowoczesnych sposobach zarządzania zadowolenie klientów jest najwyższą miarą jakości 

i usług. Stanowi główne kryterium, podstawę wszelkich ocen. Szkoła jest instytucją usługową-jej klienci to dzieci, rodzice i nauczyciele. Mówiąc wprost, jeśli szkoła osiąga nawet bardzo wysokie wyniki nauczania, a jej absolwenci z powodzeniem kontynuują naukę w wybranych szkołach wyższego typu, jeśli większość wskaźników jest dobra, lecz rodzice są niezadowoleni, to szkoła nie uzyska certyfikatu jakości.


Skoro zadowolenie klientów jest miarą jakości to, naturalnie, procedury służące ocenie pracy szkoły muszą sięgać po opinie klientów. W wielu krajach nauczyciele, dyrektorzy czy nadzór pedagogiczny zwracają się, w rozmaitej formie do rodziców. Rodziców warto i należy pytać o te działania szkoły, które są do nich skierowane lub te, o których mogą bezpośrednio wiedzieć. Jedną z zasad zbierania opinii jest sięganie do ,,pierwszej ręki”- z tego względu  nie pytamy rodziców o opinie na temat pracy nauczycieli, oni te informacje mają od dzieci. Natomiast pytamy o:

· ocenę kontaktów z nauczycielami i wychowawcą,

· zebrania organizowane przez szkołę,

· prace domowe dzieci,

· korepetycje i ich przyczyny,

· przekazywanie informacji o ocenach i postępach dzieci.

         ROS zakłada, że szkoła może efektywnie rozwijać się tylko wspólnym myśleniem i wysiłkiem całej szkolnej społeczności. Jest to pewna strategia organizacyjna stawiająca na jakość, weryfikowaną przez odbiorców usług edukacyjnych, a więc klientów.

A to przecież rodzice są klientami szkoły, którzy mają mieć znaczący wpływ na jej pracę. W demokratycznym społeczeństwie, a za takie się uważamy, rodzice powinni współdecydować o kształcie i modelu kształcenia i wychowania, uczestnicząc w planowaniu zadań, a także wyrażając swoje opinie na temat działań prowadzonych przez szkołę.

      W jednym z rzeszowskich gimnazjów została przeprowadzona ankieta wśród rodziców. Ankietowanymi byli rodzice uczniów klas pierwszych nowo utworzonej szkoły. Poprzez ankietowanie starano się uzyskać wstępne informacje na temat:

· oczekiwań i potrzeb rodziców wobec szkoły;

· oceny rodziców dotyczącej poziomu pracy szkoły;

· stopnia realizacji potrzeb rodziców w zakresie pomocy w rozwiązywaniu problemów;

· możliwości pomocy szkole przez rodziców;

Obok zamieszczony jest wzór przeprowadzonej ankiety. 

ANKIETA DLA RODZICÓW

Drodzy Państwo

Bardzo się cieszę, że wybrali Państwo naszą szkołę dla swojego dziecka. Zarówno ja, jak i moi nauczyciele zdajemy sobie sprawę, jak wielkim przeżyciem dla dziecka jest rozpoczęcie nauki w nowej szkole. Dlatego chcemy dowiedzieć się, co sądzicie Państwo o szkole, jakie macie oczekiwania w stosunku do naszej szkoły. Proszę o wypełnienie poniższej ankiety. Zapewniam, że postaram się uwzględnić Państwa uwagi.

                                                                                       Dyrektor gimnazjum

PŁEĆ:           KOBIETA  ....           MĘŻCZYZNA ....

WYKSZTAŁCENIE:                      WIEK:

           Podstawowe ....                                 31-40 lat ....

           Średnie ....                                         41-50 lat ....

           Wyższe ....                               powyżej 50 lat ....  

1.Z jakiego powodu najczęściej przychodzi Pan(i) do szkoły ? ( proszę podkreślić wybraną              odpowiedź ):

a.  Na organizowane zebranie

b.  Na wezwanie

c.   Z własnej inicjatywy, w celu uzyskania informacji o dziecku

d. Z innych powodów ( jakich?):

............................................................................................................................

............................................................................................................................

2. Czy jest Pan(i) zadowolony(a) z poziomu nauczania w szkole (proszę podkreślić wybraną odpowiedź );

a. tak

b. nie ( co budzi Pana(i) szczególny niepokój ? )

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................    

3. Czy Pana(i) dziecko chodzi do szkoły ( proszę podkreślić wybraną odpowiedź ):

a. bardzo chętnie 

b. chętnie

c. niechętnie

d. nie lubi szkoły

4. Czego szkoła nie uczy, a Pana(i) zdaniem powinna uczyć?

                    ...........................................................................................................................

       ...........................................................................................................................

5. Jakich przedmiotów najbardziej lubi uczyć się  Pana(i) dziecko?

.................................................................................................................................

6. Czy ma Pan(i) możliwość pomocy szkole ? (proszę podkreślić wybraną odpowiedź ):

 a. tak ( proszę napisać w jaki sposób )

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................        

 b.   nie mam możliwości pomocy 

c. szkoła powinna radzić sobie sama

d. tak, ale szkoła nie stwarza takich możliwości

7. Jakim uczniem jest Pana(i) dziecko ?

a. celującym

b. bardzo dobrym

c. dobrym

d. dostatecznym

e. dopuszczającym

8. Gdzie powinna odbywać się edukacja seksualna Pana(i) dziecka, proszę określić w jakim stopniu? (1-w dużym, 2- w średnim, 3-w małym)

    a. w szkole                                  1                   2                     3

    b. w domu                                   1                   2                    3

    c. w Kościele                               1                   2                    3

    d. w grupie rówieśniczej            1                   2                    3

    e. gdzie indziej – gdzie?        .......................................................

9. Czy Pana(i) dziecko miało trudności związane z adaptacją w nowej szkole?(proszę podkreślić wybraną odpowiedź )

a. tak

b. częściowo

c. nie

10.Czy Pana(i) zdaniem ilość zadań domowych zadawanych uczniom do domu jest :

a. za duża

b. za mała

c. odpowiednia

11.Czy Pana(i) dziecko potrafi samodzielnie sobie radzić z odrabianiem lekcji?

a. tak

b. częściowo

c. nie

Dziękuję za wypełnienie ankiety.

Nie będziemy tutaj podawać wszystkich szczegółowych odpowiedzi jakich udzielili rodzice, ale te najistotniejsze dla naszych rozważań. Otóż:

a. 76% rodziców przychodzi do szkoły na organizowane zebranie, a tylko 18,2% z własnej inicjatywy.

b. 87% rodziców jest zadowolonych z poziomu nauczania w szkole.

c. 76% rodziców uważa, że dziecko chodzi do szkoły chętnie.

d. 78% rodziców twierdzi, że nie ma możliwości pomocy szkole (nie chodzi tylko o pomoc finansową).52% rodziców uważa, że jego dziecko jest dobrym uczniem, a 2,5% - bardzo dobrym.

e. Edukacja seksualna dziecka powinna się odbywać w największym stopniu w domu – tak twierdzi 65% rodziców, a w średnim stopniu w szkole – 69%. 

    Oto odpowiedzi rodziców na pytanie: „ Co budzi szczególny niepokój”

· zbyt duże wymagania co źle wpływa na psychikę;

· punktowy system oceniania zachowania; 

· mało uwagi przywiązuje się do logicznego myślenia;

· wspólne pomieszczenia ze szkołą podstawową;

· za dużo żądań finansowych;

· mnóstwo nauki, która  w przyszłości nie jest do niczego potrzebna;

· krótki czas na sprawdziany podczas lekcji;

· mała liczba książek do czytania;

Kolejną ważną informacją były odpowiedzi rodziców na pytanie: „Czego szkoła nie uczy, a Pana(i) zdaniem powinna uczyć?”- oczekiwania rodziców wobec szkoły:

· szkoła powinna być niestresująca;

· w szkole brak indywidualnego podejścia nauczyciela do uzdolnień i wrażliwości młodego człowieka;

· szkoła powinna uczyć tolerancji i życzliwości wobec drugiego człowieka;

· szkoła powinna uczyć rzeczy praktycznych np. załatwiania spraw w różnych urzędach, sporządzania dokumentów;

· powinna uczyć dwóch języków obcych;

· uczniowie powinni nauczyć się zdrowej rywalizacji o stopnie;

· szkoła powinna przysposabiać do życia w społeczeństwie;

· powinna wprowadzić zajęcia techniczne; szycie, cerowanie, majsterkowanie;

· więcej czasu poświęcić na pracę ze słownikami, encyklopediami i pracę w grupach;

· powinna uczyć zachowania wobec ludzi dorosłych i wyrażania im szacunku;

· powinna organizować różnego rodzaju kursy np. kurs tańca, recytatorskie, muzyczne, uczące estetyki;

· powinna przygotować do wyboru właściwej drogi zawodowej w przyszłości;

· powinna uczyć dobrych manier;

· powinna uczyć samodzielności, odpowiedzialności, dyscypliny;

· powinna wdrażać do aktywnego uczestnictwa ucznia w lekcji;

· powinna uczyć radzenia sobie w trudnych sytuacjach;

        Po zebraniu informacji i ich opracowaniu odbyła się robocza Rada Pedagogiczna. Podczas spotkania z nauczycielami zostały dokładnie zanalizowane wyniki ankiet, a następnie, pracując w grupach, podjęte dalsze kroki działania. Pierwszy etap prac polegał na ustaleniu, które  oczekiwania rodziców możemy zrealizować bądź realizujemy. Pojawiły się bowiem również takie oczekiwania, na które wpływu nauczyciele nie mają.

Kolejna faza prac w grupach to było ustalenie w jaki sposób można zrealizować najważniejsze oczekiwania rodziców. Wspólnie zostały wypracowane pewne postanowienia, zasady, sposób postępowania nauczycieli w swej pracy wychowawczej i dydaktycznej.  

Pojawiła się wtedy potrzeba bezpośredniego spotkania z przedstawicielami rodziców i ustalenia zadań priorytetowych. Odbyło się ono w miłej atmosferze, dla nikogo niekrępującej. Każdy mógł wyrazić swoją opinię, podać propozycję dalszej współpracy.

Nie przytaczając tu szczegółowych ustaleń poczynionych w trakcie spotkania rodzice-nauczyciele (zapisanych w dokumentach szkolnych ) należy stwierdzić, że realizacja oczekiwań należy do nauczycieli i rodziców w równym stopniu.

Przygotowanie ankiety, jej przeprowadzenie, a następnie wspólne omówienie było początkiem współpracy rodziców z nauczycielami w rozwiązywaniu własnych problemów. Jest to dopiero pierwszy krok, ale podstawowy, aby móc planować pracę na dalsze lata.

ROZDZIAŁ III

PROJEKTOWANIE PRACY RODZICÓW W SZKOLE

( na poziomie dydaktycznym, wychowawczym, opiekuńczym).

Zebrania z rodzicami


Szkoła kontaktuje się z rodzicami, przekazując im pisemne informacje o dziecku lub zapraszając na zebrania i dni otwarte. Od organizacji i sposobu prowadzenia zebrań zależy, w dużej mierze klimat kontaktów nauczyciele-rodzice.


Organizując zebranie z rodzicami należy zmienić klasę lekcyjną 

w miejsce spotkań ludzi dorosłych i równych sobie. Spotkania z rodzicami, jak wszystkie zebrania, musza być staranne zaplanowane.


Ze wszystkich zebrań szczególne znaczenia ma pierwsze, informacyjne spotkanie klas pierwszych. Zwykle odbywa się ono jeszcze przed wakacjami w maju lub czerwcu. Oto propozycja zorganizowania zebrania rodziców klas pierwszych:

Formularz planowania zebrania 

	Data spotkania ...........................
	Klasy ...................................

	Cel i charakter spotkania

...............................................................

Miejsce spotkania

...............................................................

Czas spotkania

...............................................................

Prowadzący spotkanie, zaproszeni goście, eksperci

...............................................................

Planowany porządek spotkania

...............................................................

Materiały

...............................................................

Dodatkowe atrakcje

 
	Informacyjno-integracyjny. Celem spotkania jest pokazanie rodzicom szkoły, wzbudzenie zaufania i wyjaśnienie wszystkich wątpliwości.

...............................................................

Spotkanie rozpoczyna się w sali gimnastycznej szkoły. Ustawione stoliki i krzesła tworzą półkole. W środku półkola jest miejsce dla prowadzących spotkanie.

...............................................................

Godz. Rozpoczęcia-17.00

Godz. Zakończenia-18.30

...............................................................

-Dyrektor

-Wychowawcy klas pierwszych

-Pedagog

-Higienistka

-Prezes klubu sportowego

...............................................................

1.Przywitanie gości przez dyrektora szkoły

2.Przedstawienie wychowawców klas pierwszych, pedagoga i pozostałych osób.

3.Krótka informacja o szkole

4.Informacja o programie nauczania, podręcznikach, systemie oceniania, feriach, planowanych uroczystościach szkolnych

5.Pytania rodziców, wnioski i uwagi

6.Zwiedzanie szkoły

7.Zakończenie spotkania

...............................................................

1.Informator o szkole

2.Wykaz nauczycieli uczących w szkole

3.Organizacja roku szkolnego, ważniejsze terminy

4.Program nauczania w klasie pierwszej, wykaz podręczników

...............................................................

Zimne napoje, ciasteczka  

 



Każde zebranie zaczyna się od przyjęcia proponowanego porządku lub wprowadzenia zmian, jeśli rodzice widzą potrzebę omówienia innych, ważnych spraw. Wychowawca prowadzi dokumentację spotkań, zebrane w niej są listy obecności rodziców, porządki obrad, przyjęte ustalenia. Zebrania są prowadzone bardzo wartko i sprawnie. Raz w roku wychowawca prosi o wypełnienie krótkiej anonimowej ankiety, oceniającej sposób prowadzenia wywiadówek.


Rodzice oczekują na wywiadówkach rzetelnej informacji o postępach swojego dziecka. Szukają rady i pomocy w przypadku niepowodzeń. Chcą wiedzieć, co robić gdy ich dziecku nie najlepiej się wiedzie. Czasem wprawdzie zdają sobie sprawę, że nauczyciel niewiele im pomoże, ale i tak przychodzą karnie na zebrania, istnieje bowiem głębokie przeświadczenie, że nauczyciele nie lubią takich, których nie interesują stopnie własnego dziecka.


Informacja o postępach dziecka to najważniejsza sprawa dla każdego rodzica. W końcu po to posyła dziecko do szkoły. Nie zawsze oceny odpowiadają posiadanej przez ucznia wiedzy. Suche cyfry przekazywane przez nauczycieli, praktycznie o niczym nie mówią. Ale każdy z rodziców sam chodził kiedyś do szkoły. Każdy z własnego doświadczenia potrafi powiedzieć czy jest dobrze  czy źle. Rodzicom należy się nie cyfrowy wykaz stopni, lecz informacja o postępach i osiągnięciach dzieci. To nie jest to samo!


Pierwsza należna rodzicom wiadomość dotyczy kryteriów oceniania. Nie wystarczy wywieszenie na szkolnym korytarzu zarządzenia ministra edukacji narodowej. Wymaga ono jeszcze uzupełnienia o przyjęte w danej szkole zasady i procedury oceniania. Im dokładniej są one opracowane, tym większą wartość ma zawarta w nich informacja.

Organizowanie wspólnych działań

 Dorośli - nauczyciele i rodzice - mają wspólny cel: zależy im na jak najlepszym i najpełniejszym rozwoju dziecka. Jest zadziwiające, że poczucie wspólnego celu nie jest na tyle silne, aby doprowadzić do bardzo bliskiej współpracy. W każdej innej dziedzinie fachowcy pracujący nad tym samym obiektem starają się robić to albo razem, albo po uzgodnieniu jednolitych zasad.

       Banałem wydaje się wniosek, że działania rodziców na rzecz szkoły mogą podnieść jakość jej pracy. Dlaczego tak rzadko się to dzieje? Bo:

1. rodzice nie mają czasu, na co szkoła prawie nie ma wpływu,

2. szkoła ich nie zachęca,

3. szkoła nie stworzyła odpowiedniego klimatu,

4. czują się w niej intruzami,

5. nie uświadamiają sobie, jak ważne jest współdziałanie.

Lekarstwo na bolączki wyrażone w punktach 2-5 jest w rękach nauczycieli. To personel szkoły może zaprosić rodziców do wspólnych działań. Wśród tych działań jest także np. przygotowanie zabawy, pomoc przy przygotowaniu kanapek i wiele innych czynności. Rodzice na ogół mają silne poczucie obowiązku i chętnie pomagają we wszystkim, co dotyczy ich dzieci, ale są ludźmi bardzo zajętymi, często mocno zapracowanymi. Dlatego takie dodatkowe zajęcia, jakim jest działanie na rzecz szkoły, powinno być:

1. Efektywne

2. Celowe

3. Potrzebne

4. Satysfakcjonujące

5. Dobrze zorganizowane

6. Interesujące dla rodziców

7. Odbywać się w miłej atmosferze

8. I być wykonywane wspólnie przez rodziców i nauczycieli.

Na szczególną uwagę zasługuje ostatni punkt. Trudno się spodziewać entuzjazmu rodziców np. do sprzątania szkoły po remoncie, zwłaszcza jeśli nauczyciele i dyrektor nie będą brali w nim udziału. A przecież wspólne działanie ma jeszcze dodatkowy, ukryty cel: nawiązanie dobrych kontaktów i przyjaźni.

   Jakie działania mogą zbliżyć rodziców do szkoły?Otóż:

· tworzenie programu wychowawczego szkoły,

· urządzanie zabawy,

· sport rodzinny,

· teatr rodzinny,

· zdrowa szkoła.

                 Program wychowawczy szkoły to jeden z jej najważniejszych dokumentów. Jego treść interesuje zarówno nauczycieli, jak i rodziców. Wynika to z faktu iż powinien on być zgodny z oczekiwaniami i potrzebami klientów.

Wykorzystanie  rodziców-ekspertów

Wśród rodziców znajdują się ludzie różnych zawodów i o różnej wiedzy. A szkole powinno zależeć na kontaktach z ciekawymi ludźmi, o różnych umiejętnościach i doświadczeniu. Rodzice fachowcy mogą dla szkoły zrobić bardzo wiele, np.:

1. Poprowadzić wykład, nawet serię wykładów  na tematy związane z programem szkolnym,

2. Wygłosić pogadankę,

3. Opowiedzieć o swoich przygodach,

4. Poprowadzić zajęcia pozalekcyjne(czasem wystarczy kilka spotkań dla zainteresowanych uczniów),

5. Udzielić fachowych wskazówek teatrowi szkolnemu,

6. Rodzic lekarz może poprowadzić kurs udzielania pierwszej pomocy,

7. Pomóc w preorientacji zawodowej, zwłaszcza dla uczniów klas kończących szkołę; krótkie spotkania informacyjne z możliwością zadawania dowolnych pytań pomogą dzieciom w wyborze zawodu, takie spotkania można zaplanować w miejscu pracy rodziców,

8. Rodziców- ekspertów młodzież może zapraszać na spotkania dyskusyjne, prosząc ich o przygotowanie referatów wprowadzających,

9. Spotkania z ciekawymi ludźmi są okazją do pytań i dyskusji.

        Wart podkreślenia jest fakt, że wykorzystywanie fachowej wiedzy rodziców daje korzyści zarówno szkole, jak i samym wykorzystywanym. Kto z nas nie lubi być słuchanym, pytany o zdanie, podziwiany? Kto nie lubi dzielić się swoją wiedzą? Spotkanie z uczniami może przynieść rodzicom prawdziwą satysfakcję. A często również wzrost autorytetu w oczach własnych dzieci, one niezbyt często dostrzegają we własnych rodzicach ekspertów.

  Żeby szkoła i rodzic ekspert odnieśli wzajemne korzyści:

1. Trzeba wybierać prawdziwych ekspertów,

2. Rodzic musi znać nie tylko swoją dziedzinę, ale jeszcze mówić o niej w interesujący sposób,

3. Najpierw jednak trzeba się zorientować, czy temat jest dla uczniów rzeczywiście ciekawy i czy ktoś w ogóle zechce z fachowca skorzystać,

4. Spotkania muszą być dobrowolne, nigdy pod przymusem, a nawet pod ,,sugestywnym naciskiem”,

5. Wszystkie zajęcia spotkania i prelekcje muszą być dobrze zaplanowane-ułatwi to zaproszonym i uczestnikom staranne przygotowanie się.

Rozdział IV

ZAKOŃCZENIE

Opisane w tej pracy obszary możliwej wspólnej działalności rodziców i nauczycieli w rozwoju organizacyjnym szkoły to dopiero początek tworzenia cech „dobrej szkoły”. Aby iść dalej należy uświadomić sobie czy szkoła jest gotowa do rozpoczęcia procesu ROS, a więc czy:

· ceni się w niej otwartość w komunikowaniu się ludzi;

· występują umiejętności zespołowego działania;

· większość członków rady dąży do współpracy;

· istnieje zbieżność w rozumieniu i określaniu na użytek szkoły wartości podstawowych;

· nie było złych doświadczeń w eksperymentach lub próbach pedagogiczno-organizacyjnych;

· dyrektor umożliwia aktywizowanie się nauczycieli;

· administracja oświatowa i samorząd lokalny popiera inicjatywę samorozwoju szkoły.

  Jeśli chcemy, aby odpowiedź na każde z tych pytań brzmiała „tak” nie możemy zapomnieć o znaczącej roli rodziców w przygotowaniu się do ROS. Jest nieodzownym, aby w rozwiązywaniu problemów uczestniczyły osoby, których problem dotyczy. Tylko wtedy nauczymy się działania w procesie przy pełnej odpowiedzialności i wspólnej refleksji. Będzie to wspólne uczenie się z doświadczeniem. Musimy dostrzec w rodzicach autentycznego partnera (a nie tylko wykonawcę zleceń nauczyciela) w tworzeniu wspólnego planu działania na rzecz rozwoju osobowego dziecka.

Żeby rodzice chcieli ze szkołą współpracować, muszą znaleźć w niej odpowiedni klimat. Powinni czuć się potrzebni i ważni. Nie tylko wtedy gdy potrzebna jest dodatkowa opieka w czasie wycieczki, zręczne ręce do robienia kanapek na maturę czy pieniądze na zakup sprzętu komputerowego. Rodzice muszą poczuć się prawdziwymi partnerami dyrektora i nauczycieli. Więc nie pytaj, co rodzice mogą dać szkole, spytaj, co szkoła może zrobić dla rodziców. A może bardzo wiele. 
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